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Recomendaciones

Valorar si la situación 
genera malestar.

NO: puede que no sea 
necesario intervenir.

SÍ: explicar con amabilidad 
lo que está pasando para 
tratar de aclarar su 
interpretación errónea.

Tranquilizar, 
dar seguridad y hablar 
de forma calmada.

Observar si se debe 
a alteraciones 
perceptivas (visuales, 
auditivas, etc.) que se 
puedan corregir 
(con gafas, audífonos, 
mejorando la 
iluminación).

Atraer su atención 
a otras actividades 
o conversaciones.

Algunos ejemplos:

No reconocerse en un 
espejo y hablar con el 
reflejo.

No reconocer su casa 
como realmente suya.

Hablar con personas 
de la televisión.

Confundir un perchero 
de ropa con una 
persona y mantener 
una conversación.

Confundir a un 
familiar con otro (a una 
hija con su madre).

Pedirle detalles sobre su 
interpretación errónea, 
realzando su error.

Ignorar su malestar.

Confrontar con la 
realidad de forma brusca.

Recriminar o discutir 
sobre el error cometido.

A evitar

Errores
de identificación
¿Qué es?
Ocurren cuando, a partir 
de un error perceptivo (agnosia), 
se genera una comprensión 
sesgada que conduce a una 
interpretación errónea 
de personas, objetos o lugares.

Síntomas psicológicos en el Alzheimer
Conocerlos y aprender a gestionarlos


